Digitalt depot

DEPONERING AV PLEIE- OG
OMSORGSSYSTEMER

Veileder




Deponering av Pleie- og omsorgssystemer

Veilederen har som formal a gjgre rede for hvordan deponering av pleie- og omsorgssystemer
(heretter PLO-systemer) skal handteres. Arsaken til at IKA Trgndelag skriver en sarlig veiledning om
disse systemene er at systemene inneholder bade postjournal og pasientjournal. Etter
Arkivforskriften §11 skal postjournalen fgres i et Noark5-godkjent system dersom man gnsker a
fere den elektronisk, hvis ikke skal postjournal med journalfgrte dokumenter skrives ut pa papir.
Pasientjournalen skal fgres elektronisk jfr Pasientjournalforskriften §12. Grunnet muligheten til a
fere bade postjournal og pasientjournal i samme system, har mange enheter valgt a fgre elektronisk
postjournal i PLO-systemet uten Noark5-godkjenning.

Sp@rsmalet blir hvordan opplysninger fra PLO-systemer skal bevares. IKA Trgndelag sin anbefaling er
basert pa dialog med Arkivverket samt Samdok-rapporten «Metodikk for bevaring fra kommunale
fagsystemer — Pleie og omsorgssektoren».! 2 Dialogen med Arkivverket og Samdok-rapporten
vurderer vi som ikke samstemt. Arkivverket anbefaler pa lik linje med Samdok-rapporten at
postjournal og pasientjournal bevares sammen og ikke Igsrives fra hverandre. Arkivverket stadfester
videre at det kan gjgres unntak fra kravet om Noark5-standard dersom uttrekket i seg selv fglger
Noark5-standarden. IKA Trgndelag er ikke kjent med leverandgrer av PLO-system uten Noark5-
godkjenning som evner a generere et Noark5-uttrekk hvor bade postjournal og pasientjournal blir
med.

En SIARD-deponering er en uordnet deponering, ikke klargjort for innsyn. En godkjent deponering
ved IKA Trgndelag medfgrer ikke at IKA Trgndelag patar seg kostnaden for ordning og
tilgjengeliggjgring av materialet. Kommunen er ansvarlig for & dekke kostnadene ved ordning og
tilgjengeliggjgring av deponert materiale. Kommunen ma enten sgrge for at materialet blir migrert
til nytt system for innsyn, eller etablere et innsynsprosjekt med IKA Trgndelag hvor kostnaden
dekkes av kommunen.

Om EPJ-standarden

Det ble i 2001 utarbeidet en standard for alle EPJ-system. | EPJ-standarden star det blant annet
obligatoriske krav som alle EPJ-system ma ha. Det finnes ingen liste over hvilke leverandgrer som
har godkjente system etter EPJ-standarden, sa her ma dere som kommune be om en
egenerklaering fra leverandgr.

Standarden for EPJ-system er delt i 6 deler, hvor del 5 inneholder krav som skal gjgre det mulig a
avlevere elektroniske pasientjournaler fra virksomheter i spesialisthelsetjenesten til Norsk helsearkiv
i henhold til bestemmelser i arkivlioven samt helseregisterloven §12, jf. spesialisthelsetjenesteloven §

3-2a. EPJ standard del 5: Arkivuttrekk er en svaert generell standard som ogsa bgr kunne benyttes for
a produsere arkivuttrekk fra den kommunale helse- og omsorgstjenesten, men vi erfarer at
leverandgrer ikke har mulighet til eller vil ta EPJ-uttrekk av system i kommunal sektor.

Vare anbefalinger er basert pa:

e atingen leverandgrer av PLO systemer genererer Noark5-uttrekk

1 https://samdokdotcom.files.wordpress.com/2017/09/sluttrapport-2017-samdok-komm_2-metodikk-for-bevaring-fra-kommunale-
fagsystemer-v1-0-pr-11-09-2017.pdf

2 var dialog med Arkivverket om denne saken ligger journalfgrt som sak 18/721 hos oss og kan fas ved henvendelse.


https://lovdata.no/forskrift/2017-12-15-2105/§11
https://lovdata.no/forskrift/2019-03-01-168/§12
https://lovdata.no/lov/2014-06-20-43/§12
https://lovdata.no/lov/1999-07-02-61/§3-2a
https://lovdata.no/lov/1999-07-02-61/§3-2a
https://samdokdotcom.files.wordpress.com/2017/09/sluttrapport-2017-samdok-komm_2-metodikk-for-bevaring-fra-kommunale-fagsystemer-v1-0-pr-11-09-2017.pdf
https://samdokdotcom.files.wordpress.com/2017/09/sluttrapport-2017-samdok-komm_2-metodikk-for-bevaring-fra-kommunale-fagsystemer-v1-0-pr-11-09-2017.pdf
https://samdokdotcom.files.wordpress.com/2017/09/sluttrapport-2017-samdok-komm_2-metodikk-for-bevaring-fra-kommunale-fagsystemer-v1-0-pr-11-09-2017.pdf

e atdet er kun postjournal og journalfgrte dokumenter som eventuelt lagres i Noark5-
kjernen. Dette betyr at helseopplysninger og gvrige klientmapper ikke havner i Noark5-
kjernen. Noark5-kjernen lagrer altsa ikke det som omtales som virksomhetsspesifikke
metadata, i dette tilfellet helseopplysninger i pasientjournal.

e at Noark5-kjerner ikke er tilbakevirkende i tid, altsa at de kun lagrer opplysninger fra
installasjonsdato for kjernen. Journalfgrte dokumenter fgr aktuell dato blir ikke lagret i
kjernen.

e at EPJ-uttrekk er et uttrekksformat som blir benyttet ved overfgring av helseopplysninger
til Norsk Helsearkiv, og ikke blir implementert i kommunale PLO-systemer.

IKA Trondelag sin anbefaling er:

1. For tilfeller hvor bade postjournal og helseopplysninger er hentet ut pa papir.

Her gjelder det at alt er tatt ut pa papir, og skal deponeres som papir etter at bevaring- og
kassasjonsvurdering er giennomfgrt. Kommunen kan i tillegg deponere hele databasen som et SIARD-
uttrekk dersom det er gnskelig. IKA Trgndelag tilbyr innsyn i materialet etter deponering.

2. For tilfeller hvor kun postjournal er hentet ut pa papir.

| tilfeller hvor postjournalen er skrevet ut pa papir skal den deponeres. | tillegg skal databasen for
aktuelt PLO-system deponeres som et SIARD-uttrekk. Det elektroniske uttrekket vil da inneholde
bade postjournal og helseopplysninger. Kommunen ma etter deponering selv sgrge for at
helseopplysningene gjgres tilgjengelig ved behov.

3. For tilfeller hvor ingenting er tatt ut pa papir, ingen Noark5-godkjenning.

Arkivverket anbefaler i slike tilfeller ikke at man skriver ut og arkiverer postjournal pa papir. Vi
anbefaler av den grunn at bade postjournal og pasientjournal deponeres digitalt og samlet.
Riksarkivet skriver i sitt brev til oss at kravet om Noark5- standard for fullelektronisk postjournal kan
fravikes dersom det elektroniske uttrekket «i stgrst mulig grad fglger spesifikasjonen i gjeldende
Noark5-standard». Var erfaring er at leverandgrer som leverer PLO-systemer til kommuner i liten
grad har veert villige til 3 bistd kommuner med a generere Noark5-uttrekk fra disse systemene pa
oppdrag, noe som gjgr det vanskelig a fglge opp Arkivverkets oppfordring. Dersom materialet skal
holdes samlet betyr dette at ogsa pasientjournaler skal hentes ut som et Noark5-uttrekk, vi er ikke
kjent med at noen leverandgrer av PLO system tilbyr dette. IKA Trgndelag sin anbefaling er at
kommunen gjerne ma ta kontakt med leverandgr og hgre om det foreligger mulighet for a fa
generert et Noark5-uttrekk av postjournalen samt pasientjournaler, men at hele basen deponeres
som et SIARD-uttrekk i tilfeller hvor dette ikke er mulig.

4. For tilfeller hvor verken postjournal eller pasientjournal er tatt ut pa papir, men PLO-
systemet er integrert mot en Noark5-godkjent kjerne.

For denne type tilfeller er det viktig a avklare hva som faktisk blir bevart i Noark5-kjernen, altsa om
det kun er postjournal eller om ogsa pasientjournalen havner i kjernen. | mange tilfeller hvor et PLO-
system blir koblet opp mot en Noark5-kjerne sa er det kun postjournal og journalfgrte dokumenter



som blir overfgrt til kjernen. Eventuelle klientmapper blir altsa liggende igjen i den elektroniske
pasientjournalen (EPJ), og blir ikke bevart i Noark5-kjernen.

| tillegg er det viktig & vaere klar over at arkivering til Noark5-kjerne gjelder kun fra aktuell dato for
installering og ikke tilbake i tid. Dette er sp@grsmal som kommunen ma avklare med den enkelte
leverandgr. Var anbefaling er at kommunen forsgker a avklare dette med leverandgr fgr en
deponering finner sted. Her mener vi likevel at kommunen bgr deponere bade et Noark5-uttrekk av
det som faktisk befinner seg i Noark5-kjernen, og et SIARD-uttrekk av PLO-systemet. Kommunen ma
ogsa her sgrge for at eventuelle opplysninger gjgres tilgjengelig ved a migrere disse over i nytt
system ved behov. Migrering av opplysninger fra gammelt til nytt PLO system utfgres av leverandgr.

Dersom aktuelt system har en Noark5-godkjenning er denne anbefalingen i henhold til bade lov
som regulerer journalfgrte dokumenter og lov som regulerer pasientopplysninger. IKA Trgndelag
anbefaler 3 ta et fullstendig SIARD-uttrekk av systemet likevel, da pasientopplysningene ikke alltid
blir overfgrte til Noark5-kjernen.



