Robust
| en
digital tid

Slik bygger vi trygghet

| en digital hverdag

KONTAKTKONFERANSEN 2026

21, april 2026
Scandic Nidelven, Trondheim

TRONDELAG




Velkommen til Kontaktkonferansen 2026!

Arets konferanse har temaet Robust i en digital tid — Slik bygger vi trygghet i en digital
hverdag. Digitaliseringen av kommunal sektor skaper store muligheter, men ogsa nye krav til
styring, informasjonssikkerhet og handtering av kritiske informasjonsverdier.

Gjennom dagen far du mgte fagpersoner fra bade kommuner og fagmiljger som deler
erfaringer, gode grep og praktiske perspektiver pa hvordan vi kan styrke beredskap, sikre
dokumentasjon og utvikle robuste digitale tjenester.

Kontaktkonferansen er en viktig mateplass for fagfolk i Trendelag, og vi haper du vil vaere med
pa en leererik dag med innsikt, refleksjon og gode samtaler.

T Dato og sted

21. april 2026.
Scandic Nidelven, Trondheim.

* Praktisk informasjon

e Pamelding: Pamelding Kontaktkonferansen 2026 eller ved & skanne QR-koden:

Pamelding Kontaktkonferansen
2026. 21 april 2026. Scandic
Nidelven, Trondheim
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[=]

e PAmeldingsfrist: 8. april 2026
® Pris: kr 1 300.- per person

© Malgruppe
Kontaktkonferansen 2026 er relevant for ledere, mellomledere og fagpersoner i

kommunene som arbeider med utvikling, forvaltning og sikring av kommunens
dokumentasjonsforvaltning, arkiv, digitale tjenester og informasjonsverdier.

Konferansen retter seg seerlig mot medarbeidere innen:


https://forms.office.com/e/M5gvaKVBrY

o Dokumentasjonsforvaltning og arkiv

o IT ogdigitalisering

¢ Informasjonssikkerhet og beredskap

e Styring, kvalitetsarbeid og virksomhetsutvikling

Arets program har et tydelig sgkelys pa beredskap, informasjonsverdier og digital trygghet,
og gir innsikt bade pa strategisk niva for ledere og pa operativt niva for fagmiljgene som jobber
direkte med gjennomfaring og forvaltning av digital infrastruktur og dokumentasjon i
kommunen.

B Programoversikt

08.30-09.00 - Registrering og lett servering

09.00-09.15 - Velkommen

Jens Ronning, daglig leder, IKA Trgndelag IKS

09.15-10.00 - Fra utfordringer til muligheter: Veien mot en robust kommune
Stig Roald Amundsen, kommunaldirektgr, Malvik kommune

"Kommunesektoren er under gkende press. Trang gkonomi, sterke demografiske endringer og
voksende forventninger til kommunale tjenester utfordrer baerekraften i maten kommunene
drives pd i dag. | dette dpningsforedraget tegnes et aerlig og realistisk bilde av tilstanden i
kommune-Norge — med seerlig blikk pa Trendelag og erfaringer fra Malvik kommune — og de
krevende politiske prioriteringene som venter i arene fremover.

Med utgangspunkt i spenningen mellom «bedre tjenester» og «gode nok tjenester» stilles
sparsmaélet om dagens strategier er tilstrekkelige for & sikre baerekraftige kommuner, eller om
det er behov for a tenke grunnleggende nytt. Foredraget setter rammen for seminaret ved a
lofte digitalisering, samarbeid og omstilling som nagdvendige virkemidler pé veien mot en mer
robust kommune - og peker samtidig pa hvilken rolle arkiv, dokumentasjon og det nasjonale
KAIl-samarbeidet kan spille i denne omstillingen."

10.00-10.15 - Pause



10.15-10.50 - Var digitale hukommelse
Fredrik @vergard, digitaliseringsleder, Malvik kommune

Med fremtidige kommunale utfordringer som bakteppe presenterer digitaliseringsleder
v/Malvik kommune Fredrik @vergard hovedfunnene fra arbeidsgruppen "Var Digitale
Hukommelse'. Funn viser at informasjonsforvaltning og prosesser utgjor selve fundamentet
for en baerekraftig kommune, hvor arkiv er at resultat av denne helheten og ikke en
premissgiver for den. Et sentralt tema i Fredrik Qvergéard sitt foredrag er forholdet mellom
endringsledelse, virksomhetsarkitektur og arkiv.

10.50-11.30 - Var digitale hukommelse - mulige veier videre

Eirik Hachvaag Andersen, radgiver, Trondheim kommune

Eirik deltok i arbeidsgruppen «Var digitale hukommelse» fra Trondheim kommune. Han
presenterer en praktisk case og hvordan kommunen har utforsket mulige lesninger pa
utfordringene som ble identifisert i gruppen.

11.30-12.30 - Luns;j

12.30-13.15 - Digital beredskap og informasjonsverdier — hva tar vi vare pa og hvorfor

Kristine Synngve Brorson, Consulting Director, Sopra Steria. Digitaliseringen av kommunal
sektor aktualiserer behovet for helhetlige rammeverk for dokumentasjonsforvaltning,
beredskap og styring av informasjonsverdier. Den nye arkivloven tydeliggjor kravene til
systematikk i bade etablering, forvaltning og bevaring av dokumentasjon. Dette foredraget
drefter hvordan Dokumentasjonsplanen kan fungere som et sentralt verktoy for a identifisere,
beskrive og falge opp dokumentasjonen som oppstar i virksomheten, samt sikre at denne
dokumentasjonen forvaltes som arkiv pa en konsistent og etterpravbar mate. Videre belyses
hvordan internkontroll kan brukes til a styrke kvalitet, risikohandtering og etterlevelse av
regelverket gjennom kontinuerlig styring og kontroll av dokumentasjons- og
informasjonsprosesser.

13.15-13.30 - Pause

13.30-14.15 - Nar datainnbruddet er et faktum

Tore Levhaug, informasjonssikkerhetsleder, Gran kommune
Gran kommune var under angrep 17.12.2024-06.01.2025. Erfaringer, refleksjoner og
leeringspunkter.



14.15-14.30 - Pause

14.30-15.15 - Ny aera for dokumentasjonsplan og internkontroll for arkiv

Hilde Kristine Bg, radgiver digitalisering og innovasjon, Nord Hordaland
Birte Marie Rine Young, avdelingsleder dokumentasjonssenter, dygarden kommune.

Ny arkivlov og forskrifter fra 1. januar 2026 skjerpar krava til kontroll, sporbarheit og rett bruk
av data i kommunale tenester. Dokumentasjonsplanen blir eit sentralt styringsverktay pa
tvers av kvalitetssystem, systemforvaltning og verksemdsarkitektur.

I denne bolken ser vi pa korleis kommunar kan utvikle og forvalte ein funksjonell
dokumentasjonsplan, inkludert publisering og bruk av arshjul. Vi far ogsa innsikt fra ein stor
kommune og fra eit samarbeid mellom fleire kommunar.

15.15 - Avslutning

Jens Ronning, daglig leder, IKA Trgndelag IKS

i Kontaktinformasjon

Har du spgrsmal om programmet, praktisk informasjon eller pamelding, er du velkommen til
a ta kontakt:

Synngve Dahl Wiseth
Radgiver, IKA Trgndelag IKS

@1 E-post: synnove.wiseth@ika-trondelag.no
. Telefon: 948 26 107

IKA Trendelag gnsker deg velkommen til:

KONTAKTKONFERANSEN 2026

21, april 2026
Scandic Nidelven, Trondheim




